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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

La Direcciéon de Administracion de CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL pone a disposicion

de los alumnos de los programas académicos la Guia de Orientacién en Servicios Econdmicos

CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL, con la finalidad de brindar toda la informacién necesaria sobre

el proceso de financiamiento, las modalidades de pago y las obligaciones econémicas asumidas por el

alumno al aceptar el compromiso financiero durante el proceso de admision.
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CAPITULO II: INVERSION Y FINANCIAMIENTO

CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL brinda a sus alumnos y a las empresas patrocinadoras la
posibilidad de acceder a los planes de financiamiento de nuestros programas académicos.

Cada programa académico cuenta con un valor econémico de inversion (precio de lista), los mismos que
estan disponibles en nuestra pagina web: www.centrum.pucp.edu.pe

1. Tipos de Descuentos

a) Corporativos, aplicables en virtud a convenios celebrados. Por ser egresado de la Pontificia
Universidad Catolica del Peru, otorgado a aguellos alumnos que hayan llevado un programa
conducente a Grado Académico en la Pontificia Universidad Catélica del Perd.

b) Descuentos condicionados al desempefio (Becas parciales), otorgados bajo los lineamientos
definidos por el Comité de Becas de CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL

En el caso de los descuentos corporativos, es requisito presentar en el proceso de matricula la
Constancia de Trabajo emitida por la empresa que tiene convenio de descuento con CENTRUM
PUCP BUSINESS SCHOOL.

Asimismo, si ademéas de ello la empresa decide patrocinar parcial o totalmente el programa
académico, el postulante admitido debera hacer llegar de manera oportuna la carta que sustente dicho
compromiso de pago, asi como los datos de la empresa para los pagos correspondientes.

2. De la Programacién de Pagos

Los planes de financiamiento ofrecidos constan de tres alternativas y el postulante admitido debera
optar y comprometerse por una de ellas:

a) Cuotas dobles, considera que el valor econémico de la cuota en los meses de julio y diciembre es
el doble del valor econdmico de la cuota en los meses restantes.

b) Cuotas simples, considera el mismo valor econémico para todas las cuotas del cronograma de
financiamiento.

c) Pago al Contado, es decir pagar el total de los derechos académicos por adelantado y antes del
inicio del programa. Esta forma de pago implica recibir un descuento especial sobre el valor
econdmico del programa.
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De la Modalidad de Financiamiento

En los casos en que no se ha optado por la alternativa “Pago al Contado”, CENTRUM PUCP
BUSINESS SCHOOL prevé que los compromisos de pago adoptaran cualquiera de las siguientes
modalidades:

a) Aceptaciony firma de letras de cambio (titulo valor):

Emitidas considerando el cronograma de financiamiento aceptado, se aplica tanto para personas
naturales como juridicas, donde la fecha de vencimiento de cada cuota serd el dia 30 del mes en
curso.

b) Cronograma de facturacion:

Emitidas de acuerdo al cronograma de financiamiento aceptado, se aplica para personas juridicas,
donde las fechas de vencimiento de cada factura serdn establecidas por CENTRUM PUCP
BUSINESS SCHOOL vy aceptadas por la empresa patrocinadora. Por lo general estas cuotas vencen
el dia 30 del mes en curso.

c) A través del financiamiento bancario:

Los postulantes admitidos que deseen podran optar por financiar sus estudios directamente con
alguna entidad bancaria segun sus procedimientos.

Evaluacion Crediticia

Los criterios a considerar durante la evaluacion crediticia del postulante admitido para la calificacion
al financiamiento son:

a) Calidad deudora ante la Pontificia Universidad Catolica del Pert, sea en programas impartidos
por la universidad o en otros programas académicos de CENTRUM PUCP BUSINESS
SCHOOL. El solicitante del crédito educativo no debe presentar ninguna obligacién econémica
vencida o por vencer ante ninguna unidad de la universidad.

b) Calificacion otorgada por la central de riesgo (SENTINEL): No podran acceder al crédito las
personas naturales o juridicas que hayan demostrado un mal comportamiento de pago de las
obligaciones asumidas ante otras entidades educativas o financieras.

c) Deuda con otras entidades financieras

d) Moras y letras de cambio protestadas: Las personas naturales o juridicas que soliciten el crédito
educativo no deben presentar castigos, deudas impagas o letras protestadas.

e) Capacidad de pago del responsable de pago: El valor de las obligaciones econémicas mensuales
por pagar no debe exceder el 35% de la remuneracién mensual bruta del responsable de pago.
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En los casos en que los planes de financiamiento requieran la presentacion de un aval solidario se
verificard lo siguiente: (a) Residencia fija y comprobable en la ciudad en la que se desarrolle el
programa académico que cursaré el alumno; (b) buen historial crediticio (libre de deudas impagas,
castigos y protestos); (c) Ingreso mensual que le permita cancelar las letras aceptadas por el
participante si se registrara algun retraso en su pago y, (d) edad menor a 61 afios.

Compromiso Financiero

A través de la suscripcion del Compromiso Financiero (requisito que forma parte del Proceso de
Admision) el postulante reafirma su conocimiento de las Normas Administrativas aplicables a
su programa, asi como el compromiso que asume como alumno de CENTRUM PUCP BUSINESS
SCHOOL de dar fiel cumplimiento a las normas de CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL,
particularmente a las Normas Administrativas referidas al Pago de los Derechos Académicos a su
cargo, asi como a asumir, de resultar aplicables, las penalidades por su incumplimiento.




,@:,CENTRUM PUCP

|IBUSINESS scHoOOL

GUIA DE ORIENTACION EN
SERVICIOS ECONOMICOS

Caodigo

D-32-00-02/vV07

Fechade |, /672019
Actualizacion
Pagina 8-50

CAPITULO Ill: DERECHOS ACADEMICOS Y MEDIOS DE PAGOS

El pago econdmico por los derechos académicos esta relacionado con los conceptos de examen de
admision, matricula y pagos regulares (pagos de acuerdo al cronograma de financiamiento). CENTRUM
PUCP BUSINESS SCHOOL pone a disposicidn de los alumnos diferentes medios de pago dependiendo
del programa; si pertenece a un programa estructurado (Figura 1) o a cursos EdEX, Certificaciones o
Cursos de especializacion. (Figura 2):

CONCEPTO DE
PAGO DOCUMENTO EMITIDO
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PAGOS
REGULARES

MEDIOS DE PAGO

Caja CENTRUM PUCP

Tarjetas de Crédito
» VISA /| MASTERCARD /

Comprobante de pago

(Boleta o Factura)

Campus virtual PUCP (enlace de pago) ‘—

AMEX

Recaudacién Bancos

Caja CENTRUM PUCP

Comprobante de pago
(Boleta o Factura)

Telebanking CENTRUM ‘

» (BCP/ BBVA / INTERBANK /
SCOTIABANK)

Tarjetas de Crédito
» VISA /| MASTERCARD /

Campus virtual PUCP (enlace de pago) F

AMEX

Recaudacion Bancos

Caja CENTRUM PUCP

Sistema Débito Automatico — VISA/
MASTERCARD/AMEX

Letras de
Cambio

Servicio de Recaudacion de Bancos ‘—

Telebanking CENTRUM

Campus Virtual PUCP: AMEX, VISA'Y
MASTERCARD

Ll

Cheque girado a nombre de la Pontificia
Universidad Catélica del Pert

Facturas por | |
cobrar

Telebanking CENTRUM ‘

|

Depésito a la Cuenta Corriente de la
Pontificia Universidad Catélica del Pert

Figura 1: Medios de pago para programas estructurados

I

(BCP/ BBVA/ INTERBANK/
SCOTIABANK)

Ventanilla de Agencia ‘

Pagina Web de los
Bancos BCP / BBVA
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CONgEZEO = DOCUMENTO EMITIDO MEDIOS DE PAGO

Caja CENTRUM PUCP ‘

MATRICULA  ——

Tarjetas de Crédito

Telebanking CENTRUM
(Boleta o Factura)
VISA / MASTERCARD / AMEX

Comprobante de pago ‘
\

Campus Virtual (enlace de pago) — _
Recaudacion Bancos

| (BCP/ BBVA/ INTERBANK/
SCOTIABANK)

Caja CENTRUM PUCP ‘

Cuota (s) | | Comprobante de pago 74+ Telebanking CENTRUM ‘

(Boleta o Factura)

Tarjetas de Crédito
VISA / MASTERCARD / AMEX

>

Campus Virtual (enlace de pago)
Recaudacion Bancos
(BCP/ BBVA/ INTERBANK/
SCOTIABANK)

Cheque girado a nombre de la Pontificia
Universidad Catélica del Pert

|

Telebanking CENTRUM ‘

Empresas —— Factura por Cobrar >

CURSOS EDEX, CERTIFICACIONES Y CURSOS DE
ESPECIALIZACION

Depdsito a la Cuenta Corriente de la
Pontificia Universidad Catdlica del Pert

|

Figura 2: Medios de pago para cursos EdEX, Certificaciones y Cursos de especializacion.

El detalle de las diferentes formas de pago permitidas se encuentra en la Figura 3. Es importante tomar en
cuenta las siguientes consideraciones:

e EIl BCP solo aceptara el pago de las letras de cambio hasta el dia de su vencimiento, es decir no
aceptara pagos para letras vencidas.

e El BBVA aceptard el pago de las letras de cambio por vencer y vencidas (hasta 5 meses de
antiguedad de acuerdo a su vencimiento).
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MEDIOS DE PAGO

(1) Campus Virtual .
(pago de letras) VEEES
MasterCard
BCP/ BBVA/
Recaudo en | —» INTERBANK/
Bancos SCOTIABANK
(2) Campus Virtual
(enlace de pago)
‘ Tarjetas

MasterCard

ﬂ Efectivo ‘
(3) CAJA CENTRUM Cheque girado a nombre de la Pontificia
PUCP o Universidad Catélica del Pert
MasterCard
> Tarjetas
Dinners Club
American
Express
-
(4) Servicio de Recaudo en
Recaudacion (letras) o Bancos
BBVA
- P VISA/
O e e © = Tarjetas || MASTERCARD
utomatico / AMEX
(6) Telebanking Tarjetas de VISA/
CENTRUM [ Crédito E— MAS;ERE(.;(ARD/

Figura 3: Medios de pago detallados
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TUTORIAL DE MEDIOS DE PAGO

1. Pago de letras a través del Campus Virtual de la Pontificia Universidad Catdélica del Peru

Para ingresar al Campus Virtual de la Pontificia Universidad Catolica del Perd, ingrese a la pagina
principal de CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL.: http://www.centrum.pucp.edu.pe

PROFESORES CENTRUMTHINK RANKINGS

;\_}f:’,‘_j‘CENTRUMPUCP
] PROGRAMAS~ ADMISION~ CENTRUM~ fimnos > CENTRUM Alumni >
|/

Haga clic aqui para ingresar al
Campus Virtual PUCP

TRANSFORMAMOS

PERSONAS EN
CRECER AGENTES
E S V|V| R DE CAMBIO

rReDEssociAtes f W in D

Ingrese al Campus Virtual de la Pontificia Universidad Catolica del Perd indicando su usuario y
contrasefa.

& pucp

Esta accediendo al servicio Campus Virtual

. = 2 " ” B Change language: English
Se requiere autenticacion. Ingrese su usuano PUCP v contrasefia, que son confidenciales P

1. Ingrese su usuarioy
contrasefia

Usuario: | 19977211

Contrasena: |.|oooo.l..o|

2. Presione ACCEDER

£ 0lvidd su contraseria?

1 Si no recuerda su contrasefia, revise el Anexo II.
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Para conocer sus datos econdmicos y ver sus documentos de pago debe ingresar a la seccion Pagina
Personal, luego en Alumnos y ex-alumnos, posicione el cursor en Economia y haga clic en
Documentos de pago.

AMPUS VIRTUAL

— DINAZL INSE

e 1. Haga clic en MENU.
Menu
mversidad »

orreo

alendario personal

Documentos

ursos y actividades 2. Haga clic en la pestafia Areas de interés y eapecializacién

Pagina personal "Pagina personal”.

Solicitudes y servicios »
[Configuracién/Settings »
anual de ayuda Personal

errar sesion

e pens:iones

* Cambro mod

ad de paga

FEPUC

En la siguiente pagina aparecera un listado de sus documentos de pago?® Para pagar sus letras
pendientes de pago podra realizar la cancelacion de su letra en linea mediante una tarjeta de crédito
VISA, MasterCard o AMEX, para ello haga clic en el icono que se muestra a continuacion.

2 36lo se podran imprimir las notas de ingreso de las letras que han sido previamente canceladas.
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Documentas de Page
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Hana clic en &l icono
Viza/MasterCard/Amex.

1.1 DRleEazat Fl]

H
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Enseguida, podré visualizar los detalles de cancelacion de acuerdo al tipo de tarjeta seleccionada.
Para realizar el pago debera ingresar la informacion solicitada y presionar el botén Procesar?.

3 Tome en cuenta que el monto a pagar siempre se genera en la moneda Nuevos Soles. Si Usted tuviera la deuda en
otra moneda se generara el nuevo monto de acuerdo al tipo de cambio establecido por Tesoreria.
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Plataforma de pagos del Campus Virtual -

condiciones de uso que se encuentran descritos en las Politicas.

horas)

(1] Todo usuario que ingrese a este sitio Web declara haber leido y aceptado los términos y

El proceso de pago en nea conduird cuando se muestre el nimeno de operaddn en las préxamas pantallas.

Por favor, revise los datos de su canceladidn; una vez gue esté conforme presione “Procesar”.

Disponibilidad del sistema de lunes a domingo, para tarjetas Visa y AmericanExpress desde las
00:00 hasta las 8:45p.m. ¥y tarjetas MasterCard desde las 00:00 hasta las 8:00p.m. (UTC/GMT: -5

Coaigo Al

1. Seleccione el
Imperte a pagar: 8/, 5,T83.88| tipo de tarjeta.

o visa o[ o e

Métado de pago:

Datas del alumne

Informacidn de la boleta:

Escala de Pago 2 Mumeno de Credios 19.00
30 Cicio M3z
FOR CANCELAR Secuenca 146-10035535835
08-10-2013
[ Cdo | ConcepbdePago  JUM[ Moo |
20132 RECARGOS =1 2088
2013-2 DERECHOS ACADEMICOS 5 B45.13
20132 DER ACA. ATRASADOS =1 5.BE6.02
20132 FONDO EDTORLL =Tl 42905
20122 CARMET UNNERSITARIO 1) B45.28
2013-2 FERIA DEL LIBRO EXP. -1 £1.50
20132 RECARGO ADM, BOLETA B0 EXTEMP. =18 15.00
TOTAL 5. 5, TE5.68

2. Presione Procesar. ==l BRI
J
i 74 MasterCard.
%"" SecureCode
legen mare




;| CENTRUMPUCP

BUSINESS SCHOOL

GUIA DE ORIENTACION EN
SERVICIOS ECONOMICOS

Cédigo D-32-00-02/V07
Fechade 1,/ 575010
Actualizacion

Pagina 15-50

En el cuadro de didlogo se especifica que se verificard la informacion ingresada. Si desea continuar

con el proceso, presione el boton Aceptar.

Windows Internet Explorer

Q)

£ conkinuacian se verificars la informacion en los servidores del provesdor de la barjeta selecconada.
Fresione Aceptar para continuar con ¢ proceso de verificackin

| acepree || concelw |

Enseguida podrad visualizar su pago en linea. Tome nota del nimero de operacion generado.
Asimismo, podra imprimir dicho documento presionando el botdn Imprimir. Si desea concluir la

transaccién presione el boton Terminar.

& PucP

Plataforma de pagos del Campus Virtual

Informacion del pago:

Preione "Imprimir”.

limipriendr

(2] % operacion ha sido realizada, por favor tome ' 1. Tome nota del
nimero de operacion.

03-20400 # Tienda 4000358
S 5,7B5.68
MASTERCARD Mmeno 2065852001
24-0ct-2013 1201 PM
Cédign Aumno
Informacion de la boleta:
Page 2 Humend ge Credios 12.00
30 2013-2
CANCELADA EN CAMPUS VIRTUAL 146-1002663636
& Vencimienio 02-10-2013
oo | CocepocePago [UM]
20132 RECARGOS Si. 1568
2013-2 DERECHOS ACACEMICOS 51 £45.13
20132 DER.ACA ATRASADOS 1 BEs.04
20132 FONDO EDITORIAL 1 28.05
20132 CARNET UNNWERSTARIO &1 Bab.28
20132 FERLL DEL LBRO EXP. =18 851.50
20132 RECARGO 4ADM. BOLETA PAGO EXTEMP = 15.00
TOTAL 5. 5,TB5.68

W Presione "Terminar”. I

VISA —

Es importante indicar que para todos los pagos efectuados por el campus virtual que correspondan
a letras en soles o dolares se registrara el monto a pagar en nuevos soles al tipo de cambio

establecido por Tesoreria.
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Pago mediante enlace a través del Campus Virtual de la Pontificia Universidad

Catolica del Peru
2.1. Programas Estructurados:

Mediante estos enlaces se podra cancelar los derechos de admision y matriculas:
La ejecutiva comercial enviard al postulante un enlace de pago via correo electrénico para que

realice la cancelacion de los derechos de admisién o matricula.
MBA G Int. Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

hitp-/campusvirtual pucp edu.pe/puco/procinscjsplinscripcion. jspH=032&i=14213

A continuacion, se abrira la siguiente ventana.
Change language: MM English

Inscripcién a
MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

Lea atentamente el siguiente documento antes de continuar

Lea el documento

[ e Wm

Luego escoger una de las tres alternativas.

Change language: 54 English

MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

Inscripcién a
TENGO USUARIO CON TENGO USUARIO CON OTRO REGISTRAR NUEVO
CORREO PUCP CORREO USUARIO
* @hotmail.com - @gmail.com - otros

* @pucp.pe - @pucp.edu.pe
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Si no tiene usuario PUCP llene los datos requeridos para la creacion del nuevo usuario:

Change language: | #EE§ English

Registro de nuevo usuario
MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

= Si no es peruano ingrese el nimero de documento emitido en su pais o su camé de extranjeria en Perl.

Correo electronico *
El comreo electrinico que ingrese serd utilizado para futuras comunicaciones y para el envio de su usuario y confrasefia

Primer apellido * Segundo apellido Nombres *

Pais de nacionalidad *

Dia + [Mes S | Ao = PERU

Fecha de nacimiento *

1

DNI *

* Obligatorio
[ beclaro que he leido la Politica de Privacidad ¥ que autorizo a la Pontificia Universidad Catdlica del Perd a la realizacidn del tratamiento de mis datos personales

conforme a los términos y condiciones ahi planteados.

REGISTRAR

con correo PUCP” y se le abrira una

Si ya cuenta con usuario PUCP haga clic en “tengo usuario
nueva pagina. Ingrese su usuario y contrasefia.

PUCP

&

Esta accediendo al servicio Campus Virtual
Change languags:  B5EM Enalish

Se requiere autenticacion. Ingrese su usuario PUCP y contrasefia, que son confidenciales.

Usuario:

Contrasefia: |

ACCEDER £0lvido su contrasefia?
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Una vez haya ingresado al sistema, deberd completar los siguientes datos de su inscripcion segun
corresponda.

& pucp

Sesido iniciada come: RIVAS L JOSE SALIR X

Paso1ded

Ficha de inscripcion
MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

El Documento Naconal de Identidad (DY) es obiigatono sdlo para los cludadancs pervancs, 103 cludadancs extranjeros deben regasirar de manera obligatoria por lo menos
uno de los dos siguisrtes documentos. Pasapone o Carné de Extranien

i usted desan BCtuiIar SuS CaN0S PErsOnBies. qua nO pueden Ser ediados, por favor comuraquese oon I3 Drecodn de Gestion del Taleras Humano (DGTH)

- En €50 @4 0 ha 00 adminstrative, peofescr de CENTRUM, profesor de idiomas Candica. peolescr de CEFPREPUC o de Formacion Continua. of cormeo electrdnico
dgth@pucp edu.pe © 3l anexe 3896

- En Cas0 @5 0 ha 590 docente ad5cmio 3 Un SECAMamento BCaSemco, al comed slectdnco doth@puc edu pe ¢ 3l anexo 3858

* Los ¢atos que benen un astensco ( *)sen odigatonos

Datos personales

Primec 3pelido Segundo apefiido Nombres

Fecha de nacimeato Pais de Nacionalidad Lugar de Nacimiento

Departamento Provincia Oestrito

Sexo Tipo documanto Pais de emision
DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTID PERU

Ndamero de documento

Datos de contacto

Correo electronico Teléfono cefular *
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En la siguiente pagina, seleccione el servicio a pagar, la forma de pago y el comprobante de pago.

B PUCP

*‘

EIT!@_

Sesidn iniciada como: RIVAS L JOSE SALIR %

Paso 2de 3

Informacion para realizar el pago / Payment information
MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

» Los datos que tienen un asterisco ( * ) son obligatorios
» Figlds with ( * ) are mandatory

Descripcion del servicio | Service Description

Servicio | Service * Impaorte total / Total Amount

<Seleccione el concepto que le comesponda / choose the comesponding iteme=

qp

Forma de pago [ Payment *

Acercandose a / In person:

BANCOS
Comprobante de pago / Invoice

BOLETA FACTURA

Email para envio de comprobante / Email to Por Resolucion de SUNAT la PUCP ha sido autorizada a emitir comprobantes electronicos. El
send the receipt * correo que usted coloque serd ufilizado para enviarle el comprobante electrénico.
By SUNAT rezolution, the PUCP has been authorized fo issue electronic invoices. The email

jinvas@pucp.edu pe you register will be used to send the corresponding invoice.

coun
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Luego se visualizard el Instructivo de pago en Bancos y el codigo para pago.

El pago lo puede realizar en cualquiera de los siguientes bancos: BCP, BBVA, INTERBANK y
SCOTIABANK.

& pucp

Sesida incada como RIVAS L JOSE SALIR X

Paso3ded

Informaciin para realizar el pago / Payment information
MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

Deacripcion del servicio / Service Description

Servicio | Secrvice importe total / Total Amount
Mazcula $/250000
Dar clic para abrir el Instructivo de pago en Bancos. ]
Forma de poqolpmml de pngol hm
BANCOS

Instrective de pago en BANCOS [ Bank Peyment Instructions 2 oI T S PERUANO
Recwerde que 3u NUMEro Pare COa0 en Banco e3 / Remember that your ] l"o ! ,r...“ w‘“,m,

POTING FORbr A8 Thé Stk e 12345678 ;:mﬁwmlwbuﬁhw
Seoefcane: PONTIFICIA UNIVER SIDAD CATOLICA DEL PERU R30S € Pog0, & “w
Fm\'-n)umi 2l comeo o que
Enlidas = o, = 7l .03 regratrado 3 mOmento de MALIAr 54 LGN
i G Pago | Pay ¢ Dnce the Cayment 3 done the selectes payment recet (Recest Recest
Bank Entity oth 523 Crost) wil 20 Sant SrecDy 10 the &mal you v Al e lme of
BANCO DE DEFGSITO CREDIPAGO - UNIVERSIDAD CATOUICA - m&

CREDITO BCP  SOLES
E8VA
CONTINENTAL  UNIVERSIDAD CATOUICA MN / CORVENIO 5353

INTERBANK | CATOULICA . SOLES
SCOTIABANK | UNIVERSIDAD CATOUCA - SOLES

BCPY P2 Dintevark | § Scotiobonk

Comtinenta

CONTINUAR/ICONTINUE EDITAREDIT
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Para finalizar la inscripcion, seleccione el boton “Continuar™ y le aparecerd la siguiente imagen:

Sesidn iniciada como: RIVAS L JOSE

Gracias por registrarse en :
MBA G Int.Lima 2019-2 INTENSIVO (Matricula)

RIVAS LOAYZA, JOSE LUIS

Ir &l Campus Virual

Observaciones:

%
DESCARGAR COMO PDF # IMPRIMIR

& pucp

SALIR [%

Recuerde completar todos los campos solicitados, si no lo hubiese hecho, recibird un mensaje en

rojo:

Si usted vio interrumpida su inscripcion por algin motivo en particular (cuando se cierra la ventana
del proceso de inscripcion), se le asignara el estado de Inscripcion incompleto. Posterior a ello
recibird una notificacion automatica al correo que usted registré, solicitdndole culminar el proceso.

2.2. Para Programas EdEX, Certificaciones y Cursos de Especializacion:

Para facilitar los pagos de matriculas y pagos al contado por los cursos EdEX, Certificaciones y
cursos de Especializacion; la ejecutiva comercial le enviard el enlace de pago a su correo

electronico.

EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

hitp:fcampusvirtual pucp edu_pe/pucp/procinscisp/nscripcion.jsp=0328&i=14330




Cddigo D-32-00-02/V07
GUIA DE ORIENTACION EN Fecha de
#&» CENTRUMPUCP D . .,
@é} SERVICIOS ECONOMICOS Actualizacion 24/07/2019
Pagina 22 - 50
A continuacion, se abrira la siguiente ventana.
1lNl.|2'r

Inscripcion a
EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTOQ)

Lea atentamente el siguiente documento antes de continuar

3
Lea el documento

oo | o

Luego escoger una de las tres alternativas.

Inscripcién a
EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

§T iy
N

G

& PUCP

Change language: & English

Change language: &4 English

TENGO USUARIO CON TENGO USUARIO CON OTRO REGISTRAR NUEVO
CORREO PUCP CORREO USUARIO

* @pucp.pe - @pucp.edu.pe

* @hotmail com - @gmail.com - otros
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Si no tiene usuario PUCP llene los datos requeridos para la creacion del nuevo usuario:

Registro de nuevo usuario
EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

= 5i no es peruano ingrese el nimero de documento emitido en su pals o su camé de extranjeria en Peni.

Correo electrénico *

El comeo electrdnico gue ingrese serd utilizado para futuras comunicaciones y para el envio de su usuarnio y contrasefia.

Primer apellido * Segundo apellido Nombres *
Fecha de nacimiento * Pais de nacionalidad *

Dia = Mes & |Afio = FERU =

DNI *

* Obligatorio

£T¢,

& PUCP

Change language:  IEE§ English

[ beclaro que he leido a Polftica de Privaci
conforme a los términos y condiciones ahi planteados.

dad y gue autorizo a la Pontificia Universidad Catdlica del Perl a la realizacidn del tratamiento de mis datos personales

REGISTRAR

Si ya cuenta con usuario PUCP haga clic en “tengo usuario con correo PUCP” y se le abrira una

nueva pagina. Ingrese su usuario y contrasefia.

Esta accediendo al servicio Campus Virtual
Se requiere autenticacion. Ingrese su usuario PUCP y contrasefia, que son confidenciales.

Usuario:

Contrasefia: |

ACCEDER £0lvido su contrasefia?

& pucp

Change languags:  EEQ Enaglish



Cadigo D-32-00-02/vV07

4% | CENTRUMPUCP - . .z 4 ;
@SN SERVICIOS ECONOMICOS Actualizacion 24/07/2019

Péagina 24 - 50

Una vez haya ingresado al sistema, deberd completar los siguientes datos de su inscripcion segin

corresponda.
Y, o &
& pucP

Paso1de3

Ficha de inscripcion
EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

1 Documento Nacional de identcdad (DN) a8 oliigatedo sSio pars Io6 CUSadands paruancs, 106 CUZadancs xiranrcs Seben Mg de maneea obigater por o menos
w0 de 05 dos sguientes documentos: Paaapirie © Camné de Extranperss

St usted desea actualizar sus Gat08 personales, Que nO poeden 3er odtados, por faver comumiquese con fa Dveccidn de Gestdn del Talerto Humaro (DGTH

- E0 C350 03 0 M 560 admniatrative. profiesdr de CENTRUM, profiescr de idoman Catdiica, profiessr de CEPREPUC 0 de Formaciin Continua, o comes electrines
dgth@pucy edu pe © 3l anexo 3896

« £ C350 05 © M N0 Gocante 35LrE0 B Un Separtamento SCAGEmCo, Bl COee Slectitnico dothi@puc edu pe o 3l anaxs 3858

s Los dalos que Secen un axtensco ( © ) son odigatonos

Datos personales
Primer apelido Segundo spellido Nombees
) |
Fecha de naciesento Pais de Nacionaldad Lugar de Nacumiento
Departamente Provincia Distreto
Sexo Tipo documento Pait de emisida
DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTID PERU
Numero de documento
Datoa de contacto
Correo electronico Teléfono celutar *

CONTWUAR
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En la siguiente péagina seleccione el servicio a pagar, la forma de pago y el comprobante de pago.

Sesién iniciada como: RIVAS L JOSE SALIR [X

Paso 2 de 3
D

Informacién para realizar el pago / Payment information
EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

* Los datos que tienen un asterisco ( * ) son obligatorios
1 Figlds with { * ) are mandstory

Descripcion del servicio / Service Description

*

Servicio | Service Importe total ! Total Amount
<Selecsione el concepto que le comesponda { choose the corresponding item= 2 ]

Forma de pago / Payment *
Acercandose a / In person:

BANCOS
Comprobante de pago / Invoice

BOLETA FACTURA
Email para envio de comprobante | Email to Por Resplucion de SUNAT la PUCP ha sido autonzeda a emitir comprobantes slecironicos. EI
send the receipt ¥ comeo que usted cologue sera ufilizado para enviarle el comprobanie elecironico.

By SUMAT resolution, the PUCP has been authorized fo issue electronic invoices. The email

jinvas@pucp. edu.pe you register will be used fo send the comresponding invoice.
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Luego se visualizara el Instructivo de pago en Bancos y el codigo para pago.

El pago lo puede realizar en cualquiera de los siguientes bancos: BCP, BBVA, INTERBANK y

SCOTIABANK.

& pucp

Sesion iIniciada como: RIVAS L JOSE SALIR X

Paso3ded

Informacion para realizar el pago / Payment information
EDEX 2018 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

Descripcion del servicio | Service Description
Servicio [ Service importe total / Total Amount
Pago al Cortado S/ 140000

Dar clic para abrir el Instructivo de pago en Bancos. ]
dé pago / lnvolos

mmwuwowom@uuon/EMnmtm ! ;’:‘m- 2 ,'.d mem
| Povieg fumber at the back i 12345678 A E“m%hwthﬂbaﬁhw
FasQoui edu pe

Eecefcare PONTIFICIA UNIVER SIDAD CATOLICA DEL PERU —— — S Comp 5 pags s —
acturnGolens Veota) se amviacd Bl 0oerad wlectdnico que

Ertidad % ; - regitads ol moments de resiear s Facnpodn

Bar / c de Pago | Pay o e parmant 5 3ore. the SACHEE DIYTONt eceist (RectptTecept

Bank Entey fiscal credd) wil e 3ant Gractly 10 the emad you provide 3t the time of

BANCO DE DEFQSITO CREDIPAGO - UNIVERSIDAD CATOLICA -

CREDITO BCP  SOLES

BEVA

1 USTEDESOUMMLOSMOSMM
R SU AGO&SDEMMWQOCUCBUELLOGO

8CP &m Dlmefoar& § scoticbonk

CONTINUARICONTINUE EDITAREDIT
s
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Para finalizar la inscripcion, seleccione el boton “Continuar” y le aparecera la siguiente imagen:

& pucpP

Sesidn iniciada como: RIVAS L JOSE

Gracias por registrarse en :
EDEX 2019 - 3 (JUNIO - AGOSTO)

RIVAS LOAYZA, JOSE LUIS

DESCARGAR COMO PDF H IMPRIMIR

Ir al Campus Virtual

Observaciones:
Recuerde completar todos los campos solicitados, si no lo hubiese hecho, recibird un mensaje en
rojo:

Si usted vio interrumpida su inscripcién por algin motivo en particular (cuando se cierra la ventana
del proceso de inscripcion), se le asignara el estado de Inscripcion incompleto. Posterior a ello
recibird una notificacion automatica al correo que usted registrd, solicitdndole culminar el proceso.
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3. Pago a través de Caja CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL

Podemos atenderlo en nuestro campus para su comodidad.

El horario de atencion de caja en el campus es:

Lunes a viernes: 09:00 am a 20:00 en horario corrido.
Sébados: 09:00 a 12:30.

Puede acercarse a las ventanillas dentro del horario para efectuar sus pagos mediante las siguientes
modalidades:

e En efectivo: Soles y Ddlares

e Con cheque girado a nombre de la Pontificia Universidad Catolica del Per(

e Con tarjetas de crédito o débito:

VISA

MASTERCARD
DINERS CLUB
AMERICAN EXPRESS

4. Pago a través del Servicio de Recaudacién de Bancos

4.1. Banco de Crédito BCP

El BCP sdlo aceptara el pago de las letras de cambio hasta el dia de su vencimiento, es decir no
aceptara pagos para letras vencidas.

4.1.1. A través de Agencias:

Indicar su deseo de pagar por el “Servicio de Recaudacion” para la empresa:  Universidad
Catolica del Peru — PUCP.

Optar de acuerdo a financiamiento aceptado: PUCP letras soles o PUCP letras dolares.

Indicar el nimero de DNI o RUC; verificar los apellidos o razon social del aceptante de las
letras a pagar segun sea el caso.

Indicar la(s) letra(s) que desea cancelar.

4.1.2. A través de pagina Web:

Ingresar a la pagina web: www.viabcp.com.

Dar click en “Banca por Internet”.



http://www.viabcp.com/
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e Ingresar nimero de tarjeta CREDIMAS y clave de seis digitos.

e Dar click en “Pagar y transferir”.

e Dar click en “Pagar un servicio” y continuar el proceso de a acuerdo a los pasos siguientes:

*BCP: CONSULTAR PAGAR ¥ TRANSFERIR

MAS OPERACIONES

REALIZAR PAGO DE UN SERVICIO

SELECCIONAR SERVICIO

>BCP>

PAGAR Y TRANSFERIR

REALIZAR PAGO DEUN S PAGOS

SELECCIONAR SERVICIO  pagarietrasy !

TRANSFERENCIAS

Buscar por nomb

MAS OPERACIONES
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Buscar por nombre de la empresa, escribir PUCP
- BCP‘ CONSULTAR PAGAR ¥ TRANSFERIR MAS OPERACIONES
REALIZAR PAGO DE UN SERVICIO
SELECCIONAR SERVICIO @

Buscar por nombre de la empresa

- :

C EGRESADDS ¥ GRADUADDS PULE

LMIVERSIDAD CATCRLIC A DEL POFY - PUCT

Seleccionar “UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU - PUCP”.

Seleccionar “PUCP letras soles” “PUCP letras dolares” de acuerdo con el
aceptado.

=)

Buscar por nombre de la empresa

LESTVERSIDAL CATOUN A DEL PERL - PUCE o
T empreiars) ¢oomsdden con ty buigueda

) UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU - PUCP

CATOLICA - PENTONES
CREDITD EDFUCATIVD - SOLES
FaeTuRAS DOLARES PulP
FACTURAS SDLES PLCP
PEESTAMOS URIY DOLARES
PUICP - EMPRESAS

PUCP CATOLICA SOLES

PUCP LETRAT DDLARES

DOCUAENTT [

financiamiento

UNIVIRSIDAD CATOLICA DOLARTS

UNIVERSDAD CATOLIC A SOLES
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Digitar el DNI del alumno o RUC de la empresa, verificar los apellidos o razon social del
aceptante de las letras de cambio a pagar segln sea el caso.

Marcar la cuota a pagar (para pagar varias debera esperar a que se cargue una por una).

Selecciona #l/los documentols) a pagar

N T

MONTO DEUDA MORA CARGD FLM
MONTO DELIDA MORA CARGD FIM

MONTO DEUDA MORA CARGO FLMO

v} DEUDA MORA CARGD FLED

r”q:.mm( 3

COMISION F. DE VENCIMIENTO RECIBD
COMESION F. DE VENCIMIENTO RECIBO

COMESION F. DE VENCIMIENTO RECIBD

Continuar con el proceso de pago indicado en su pantalla hasta que ésta muestre la ventana de
confirmacion de pago.

4.2. Banco BBVA

El BBVA aceptara el pago de las letras de cambio por vencer y vencidas (hasta 5 meses de
antigliedad de acuerdo a su vencimiento).

4.2.1. A través de Agencias:

e Indicar su deseo de pagar por el sistema de recaudacion para UNIVERSIDAD CATOLICA
DOLARES (convenio 312), o UNIVERSIDAD CATOLICA SOLES (convenio 263), de
acuerdo a financiamiento aceptado.

e Indicar el nimero de DNI o RUC; apellidos o razén social del aceptante de las letras de
cambio segun sea el caso.

e Indicar las letras de cambio que desea cancelar.

4.2.2. Através de pagina Web:

e Ingresar a la pagina web: www.bbva.pe

e Dar clic en “Banca por internet”.

¢ Ingresar nmero de DNI y clave.



http://www.bbva.pe/

Cadigo D-32-00-02/vV07
#lc & GUIA DE ORIENTACION EN Fecha de
@[T SERVICIOS ECONOMICOS Actualizacion 24/07/2019
Pagina 32-50

e Seleccionar (a la derecha) la opcion “Pago de servicios” / “Instituciones y empresas” y
continuar el proceso de a acuerdo a los pasos siguientes:

Pagar servicios

1. Servicios 2. Seleccidn de recibos 3. Medio de pago 4. Confirmar G, Constlancia

Seleccione la empresa v el servicio a pagar

Servicios publicos

IngtiluCciones ¥ empresas

Busca una institucidon o empresa:

- Categoria Selecciona Wha calegoria

Seleccionar el tipo “Universidades” / “Universidad Catdlica - dolares” o “Universidad Catdlica -
soles” seglin sea el caso.

Seleccione la empres

[¢)]
o1}

«’l_ﬁ_
(%)
(4]
0
ol
Q
°
[+1]
Q
Q

Serviclos publicos Instituciones y empresas

Busca una instituciéon o empresa:

. Categoria

Nombre

UNIVERSIDAD CATOLICA - DOLARES

UNIVERSIDAD CATOLICA - SOLES
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Ingresar el nimero de DNI o RUC, verificar los apellidos o razén social del aceptante de las
letras segln sea el caso.

Pagar servicios

1. Servicios 2. Seleccion de recibos 3. Medio de pago 4. Confirmar 5. Constancia

- i

Ingresar datos de Instituciones y Empresas:
UNIVERSIDAD CATOLICA - SOLES

DNIO RUC DEL
ACEPTANTE

Seleccionar las letra a pagar y la cuenta de cargo.

Seleccione los recibos pendientes gue desea pagar

UMIVERSIDAD CATOLICA - SOLES

FECHA VENCIMIENTD DOCUMENTO IMPORTE
04904008678 033744 .
= J SR ‘ﬁ}
04904006670 033744
I0I06/2019 b S/2,480.00 TP

3

04904005680 033744

30072019 p S/ 2,480.00 =
30/08/2019 R s/ 2,480.00 TP
P 04904006682 033744

3010912019 3 S/2,480.00 ¥

Continuar con el proceso de pago indicado en su pantalla hasta que ésta muestre la ventana de
confirmacion de pago.
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4.3. Pago a través del Depdésito a la Cuenta Corriente de la Pontificia Universidad

Catodlica del Peru (para pago de empresas).

Para efectos del pago de Facturas por Cobrar (personas juridicas) deben realizar el abono en las
siguientes cuentas sefialando la serie, el nimero de factura a cancelar y el N° de RUC de la

empresa:

4.3.1. Banco de Crédito BCP
Cuenta a nombre de: Pontificia Universidad Cat6lica del Peru

e (Cta. Cte. Soles: Nro. 191-1055644-0-69
CClI: 002-191-001055644069-50

e C(Cta. Cte. en Dolares: Nro. 193 — 2177274 -1 -75
CCI. 002 — 193 - 002177274175 - 13
Modalidad: Ventanilla - CENTRUM (serie y niUmero de la factura)

Una vez realizado el abono en cualquiera de las cuentas indicadas debe enviar la copia del
comprobante de pago consignando los datos de la factura a las siguientes direcciones electrénicas:

facturacioncentrum@pucp.edu.pe Yy centrumcobranzas@pucp.pe

IMPORTANTE:

Esta modalidad sélo se acepta para el pago de facturas por cobrar de empresas. Esta prohibido

el pago de letras de cambio, exdmenes o matriculas.



mailto:facturacioncentrum@pucp.edu.pe
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5. Pago a través del Sistema Débito Automético

Para acceder al pago de sus letras o cuotas EDEX mediante el sistema de débito automatico, es
necesario afiliarse al sistema completando los datos requeridos del formulario ubicado en el

siguiente Link: http://www.vcentrum.pucp.edu.pe/promomails/visanet/visanet.html

CENTRUMPUCP

BUSIMESS SCHOOL

Formulario

e VISA

SOLICITUD DE AFILIACION DE TARJETA HABIENTES

AL SISTEMA DE PAGOS RECURRENTES

Lima, ......._._.. de .. de
Sefores:
CENTRUM Catilica

Por medio de la presente:
Ya, - - S
Con DNI / RL.IC
Tedefonao:
Email: ....... et e e et et

Autorizo a cargar en mi:  MTaneta Visa O MTaneta Mastercard O
Tipe de Tarjeta: Credio [0 Debite O
Maoneda: Ensoles O Enddlares O

Nimers de Tarfjeta: .. -
Con fecha de l.rennmlentl:- {MMM]
Banco: .

“Tarjeta AMEX [

Cuenta Carnente N“

Cuenta Ahormos N° ..

El monto mensual de:

Hasta por un monto maximo de

Nimero de Documento de Iden'hdad alumnu}
Nombre del alumno: .
Mombre del F'n:-gmma

Sin otro particular, quedo de ustedes.

Atentamente,

Firma del titular de La tarjeta
{En cazo de parsona juridica ssilo y firma del Repressntants Legal)

HIOTA IWFCRTANTE:

Es respomsabliidad d= siumra maniener las fondos disposkbies us dis ani=s de I progeamacios del debin, ye que ol scumular [

mees cuoks

werickias, s s sern peolesindan & las Coniemies e Rlzsgo. AsimisTia, = opessoon reits DEREGADS por ijte inscive, robesds o perdde.

5e deteess informiar ol ComeD CeniraT papusECERE i {DpUq sdi e Dara I rencveckn de 8 s

T} vaillde pars fodees i tadeias de coodiin Viss y 300 b s tasetes de delilc WVisa del BOF, EEWR, Imfesbani Eancs de i Macon, Libanc ¥ SME.

™) Visldo 5ok pass Tirjeias de ovdiic MASTERCARD y AMEX de todes ias enfdades banosies,
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El sistema de débito automatico es valido para:

Tarjetas de crédito VISA: Todos los bancos

Tarjetas de débito VISA de los bancos: BCP, BBVA, Interbank, Banco de la Nacién, Mibanco y
GNB.

Enviar el formulario debidamente firmado y sellado en caso de personas juridicas al siguiente
correo: centrumcobranzas@pucp.edu.pe o presentarlo en la caja CENTRUM (Jr. Daniel
Alomia Robles 125-129 Urbanizacion los Alamos de Monterrico — Santiago de Surco — Lima).
En regiones, puede entregar el formulario a su operador logistico.

6. Pago a través de Telebanking CENTRUM

Una solucion eficaz, que hace posible que pueda realizar sus pagos de letras o cuotas EDEX con
tarjeta de crédito VISA, MASTERCARD o AMEX en linea por medio de nuestro Call Center.

Las tarjetas de crédito VISA aceptan pagos solo en soles y las tarjetas de crédito de
MASTERCARD y AMEX aceptan soles y délares.

El sistema consiste en autorizar via telefonica o correo electronico el pago de su letra o cuota
Edex indicando el monto a debitar, nimero de tarjeta, fecha de vencimiento de la tarjeta y nimero
de DNI.

Para autorizar el débito, se puede contactar al teléfono 626-7100 anexos: 7032, 7250 o al 7262, o
enviando un correo electrénico a la direccion: centrumcobranzas@pucp.edu.pe.

Una vez efectuado el débito, nuestro personal de Call Center enviara el sustento de la operacion
realizada a su correo electronico.
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CAPITULO IV: PENALIDADES

El incumplimiento de las normas administrativas relativas al pago de los derechos académicos asumidos
por el alumno o su empresa patrocinadora conlleva a la aplicacion de penalidades:

1.

En cuanto a las Letras de Cambio

a) Cada letra de cambio tiene una fecha de vencimiento sefialada en el mismo titulo valor y en el
cronograma de pagos, cuya copia recibe el aceptante. De no ser cancelada al vencimiento
se aplicard de manera automatica un recargo por incumplimiento del pago en fecha (mora).
Para el célculo del interés moratorio se utilizara la tasa legal aplicable. Asimismo, se aplicara una
tasa de gastos administrativos para cada letra vencida de S/. 22 (veintidds soles).

b) De acumularse dos letras de cambio vencidas se procedera con el trdmite de protesto, a los 8 dias
de vencimiento de la ultima letra, el cual implica que la deuda del alumno figure en las centrales
de riesgo. Los gastos relacionados con el protesto seran pagados por el alumno al momento de
cancelar sus letras de cambio.

c) Al incumplimiento de una letra de cambio vencida, el alumno recibird una carta administrativa
notificando la deuda y recordando su compromiso de pago, segun el financiamiento aceptado al
inicio del programa.

d) Laacumulacion de dos letras de cambio vencidas significara el retiro del programa académico
por razones administrativas.

En Cuanto al Cronograma de Facturacion

a) De acumularse una factura pendiente de pago, se coordinara con EQUIFAX la emision de “cartas
blancas” reportando a las empresas auspiciadoras en las Centrales de riesgo.

b) La acumulacion de dos facturas pendientes de pago, significara el retiro del programa
académico por razones administrativas.

Tanto para Incumplimiento de Pagos a Través de Letras de Cambio o Cronograma de
Facturacion

a) Al término de un programa académico, todo alumno que registre monto alguno vencido
pendiente de pago, no podra obtener el diploma o grado académico otorgado por CENTRUM
PUCP BUSINESS SCHOOL o escuela socia hasta cancelar la totalidad de la deuda pendiente.
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4. Penalidades cursos EdEX

a) CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL se reserva el derecho de suspender o dar por terminada
la prestacidn de sus servicios a los alumnos que no se encuentren al dia en sus pagos.

b) Asimismo, los alumnos cuyos estudios son financiados o patrocinados por terceros también
estaran sujetos a la suspension o finalizacion de la prestacidn de los servicios académicos cuando
se produzca un retraso en los pagos correspondientes.

c) La entrega del certificado de estudios y la constancia de notas esta condicionada, al margen del
cumplimiento de todos los requisitos académicos, a la cancelacién total de los derechos
académicos correspondientes.
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CAPITULO V: LIQUIDACION POR RETIRO

CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL realiza el célculo de la liquidacion de los derechos académicos
por retiro cuando un alumno es retirado del programa académico que cursa. Las causas del retiro son: a
solicitud del alumno, por motivos académicos, administrativos y disciplinarios.

El célculo de la liquidacion esté sustentado por las Normas Administrativas y el Compromiso Financiero
conocidos por el alumno durante el proceso de admision, entre las que se estipula la aplicacién de una
penalidad econdémica aplicable por el cupo que dejo vacante y que CENTRUM PUCP BUSINESS
SCHOOL le otorg6 durante el proceso de admision.

La penalidad equivale a un porcentaje aplicable sobre el precio de lista del programa cursado y se
aplicara conforme a las Normas Administrativas y al Compromiso Financiero.

La emision de la liquidacion por retiro conlleva a la anulacion de las letras que corresponden al servicio
no prestado.

La liquidacion por retiro serd remitida al alumno, via correo electronico, en un plazo méximo de 30 dias
desde la remisién de la solicitud del retiro a la Coordinacion del Programa.
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Tabla 1. Penalidades por Programa

Porcentaje aplicable sobre el

Programas Oportunidad del Retiro . .
Precio de Lista del Programa
&
9 Durante el primer o segundo ciclo 15%
T 20
g ES
c O ¢
g O 3
8 aE Durante el tercer o cuarto ciclo 10%
< £2
o 2 g
[ =
=R
2] Durante el quinto 5%
=
Entre la primeray la quinta asignatura 15%
Entre la sextay la décima asignatura 10%
3
2
g Entre la décimo primeray la décimo quinta asignatura 7%
)
=
Entre la décimo sexta y la décimo séptima asignatura 5%
Entre la décimo octava y la vigésima asignatura 0%
Durante el primer o segundo ciclo 15%
=
n
E Durante el tercery cuarto ciclo 10%
e
0
E Durante el quinto y sexto ciclo 7%
@
=
£
< Durante el séptimo ciclo 5%
o
=
Durante el octavo ciclo 0%
o S . i
< = Durante el primer ciclo 15%
w unu 3
@ O ©
ET Y
c O w .
% 3 c Durante el segundo ciclo 7%
o G 9
a g =
n 3 .
w T Durante el tercer ciclo 0%
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Retiro o Cambio de Asignatura Cursos EJEXx

El retiro del programa EdEX se podra realizar en tres momentos diferentes, teniendo cada uno de
ellos diferente tratamiento administrativo, el cual se detalla a continuacion:

e Si el retiro de produce después de realizado el pago por la matricula y hasta el dia anterior al
dia del inicio del programa: CENTRUM PUCP BUSINESS SCHOOL procedera a la
restitucion del pago total que se hubiera realizado.

e Siel retiro se produce el mismo dia del inicio del programa: CENTRUM PUCP BUSINESS
SCHOOL solo cobrara el monto previsto por el pago de la matricula.

o Si el retiro de produce una vez iniciado el programa: CENTRUM PUCP BUSINESS
SCHOOL cobrara el integro del precio pactado con el alumno.
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CAPITULO VI: CENTRAL DE CONSULTAS

Para cualquier consulta relacionada a financiamientos del programa sirvase comunicarse al Area de
Crédito Educativo:

Teléfono 626-7100 Anexo: 7335, 7151

Correo electrénico: creditoscentrum@pucp.pe

Para cualquier consulta sobre cuotas de pago sirvanse comunicarse al Area de Cobranzas:
Teléfono 626-7100 Anexos: 7193, 7250, 7032.

Correo electronico: centrumcobranzas@pucp.pe

Para cualquier consulta o coordinacion sobre pagos efectuados sirvanse comunicarse al Area de Tesoreria
y Caja:

Teléfono 626-7100 Anexos: 7338, 7359, 7351.

Correo electronico: pagoscentrum@pucp.edu.pe

Para cualquier consulta relacionada a la devolucion de letras canceladas o emision de Constancias de No
Adeudo sirvanse comunicarse al Area de Custodia de Letras:

Teléfono: 626-7100 Anexos: 7339

Correo electronico: custodia-letras.centrum@pucp.edu.pe

O através de la Pagina web http://www.centrum.pucp.edu.pe :

Servicio al Alumno / Sistema de Atencién al Alumno.
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ANEXO I: Registro de nuevo usuario PUCP

Para registrar su nuevo usuario PUCP, deberéa ingresar a la pagina de inscripcion. Se mostrara una pagina
similar a la siguiente, en la que deberd completar los datos solicitados. Luego, presione el botén

Continuar.

Correo Electranico

El correo slacirénico que ngress serd uthzade para fuluras ComUENICACIONEs

[Presicns Ceontinuar”. —J

Coantinuar ﬁ

a fengo un usuario FULPE

POMTIFICLA
UMNIVERSIDAD
g | CATOLICA
DEL PERLY
Registrar Nuevo Usuario
CHINO ELEMENTAL

Apellido Paterno F.Ccmplsts la informacion ECliCi‘tﬂdﬂ.}

Apelda Materno ﬁ-"’r

Hombres

Fecha de Nacimiento Dia || | Mes M| Afp |%

Recuerde que las opciones en negritas son obligatorias.

Confirmar Registro de Nuevo Usuario

Lea atentamente la
informacian.

para continuar con el procesao,

y

Se le estd enviando un mensaje al correo alectronico anthy&&Ehotmail.com. Por favor siga las instrucciones indicadas en diche mensaje

Luego, de presionar el boton Continuar, deberd confirmar su nuevo usuario ingresando al correo

electronico que registro.
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Deberd ingresar a su cuenta de correo electronico. En el que encontrara un enlace para confirmar el
registro de su nuevo usuario PUCP. Haga clic en el enlace para continuar en el proceso.

Debe Confirmar el Registro de su Nuevo Usuario PUCP

De: di-consulta@pucp.edu.pe
@ Es posible que no conozcas a este remitente. Marcar como seguro |
Marcar como correo no deseado

Enviado: lunes, 23 de febrero de 2009 01:32:34 p.m.
Fara: anthyB6@hotmail.com

CHING ELEMFMTAL

Eztimado S5z./S5ra.fSzta. Dora Graciela Sosa Uribe

Para continuar con el proceso de inscripeidn — — - gistro de
s Nuevo Usuario PUCE anthyféBhotmail.com hac| Haga clic en el ziguiente enlace. e enlace:

unciona, cépielo y péguelo en la direccién de su

e enlace tiene una vigencia de 8 dias.

5i Ud. ha recibido este mensaje por error por favor haga casg omisgo de este

A continuacion, la pantalla le mostrara que su registro ha sido procesado exitosamente, por lo cual debera
ingresar a la Intranet a través del enlace.

Registrar Nuevo Usuario
Lea atentamente la

informacion.

A continuaciin se mosbrars una pantalls pars que verifiqus sus datos & ingress [a nuevs contraseta que wsars pars ingressr a L Intranet PUCE. En cago no vea la siguiente pantalls
pusede dar clck sobre este erisoe.
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Se abrira una nueva ventana donde debera digitar su nueva contrasefia y confirmarla. Luego presione el
boton Ingresar.

Registrar nueavo usuario

(2]l Debe ingresar su confrasefia nueva y confirmaria en el campo disponible. Su confrazafa deie baner minimo & v méximo 32 caractares. Pusde wilizar
Iedras, numenos v determinados caracleres especisles o una combineckin de elos. Se diferencian las letras mayusculas de s mindsculss. Mo &3 valido
&l uso de espacios en blanco, vocales Hdadas ri de los caracteres* L " AVANSE ()
Para ingregar su contrasefia nueva, considers las siguientas restricoones:

& Cue la corfrasedia no sea igual al usuario,
» Que By contrasedia contenga al menos 2 ketras y 2 dighos.
* Gue b contrasedia no contenga 3 camcteres repeticdos consecutivas.

Apellido Paterno So45a

Apallido Mat Uribse .

; t'"':' remo n” raciets 1. Ingrese v confirme U
pmhres _ ora Lracie cortrasefia.

Fecha de Nacimiento 28-julio-1936

Usuario | Comreo Electronico |lﬂmyﬂﬁﬁmmmom F

Contrasena Hueva

Confirmacion de Contrasena Nueva
2. Prezione "Ingreszar”.

.

Servicio:

Luego de la verificacion y/o creacion de sus datos de acceso al Campus Virtual PUCP, descritos
anteriormente, podré continuar la inscripcion al curso.

CHINO ELEMENTAL

SOSA URIBE, DORA GRACIELA (FO215458

2. Presione
"Continuar”,

5054

1. Complete la
DR, AL informacion.

whrea Dacoral o CNI V

Sohigd ¢ anmyEignatmal s

URBE

Telbiang SHERENT
* ESle -mail S0 usado pard restablecer su contraseda en caso de olvide.
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ANEXO II: Restablecimiento de Contrasefia

Si no recuerda su contrasefia, ingrese a la opcion “;Ha olvidado su contrasefia?”.

{= Pontificia Universidad Catdlica delPerd - Windows Internet Explorer. |ZI|E|F>_(|
£ | http: jfartermsapucp.eduy; peflogin? accion=IngresarBu=tl=ts= i
X %Convertir = @ Seleccionar

'1':3 Favoritos | ‘i’é | Estadode anubis ¥ Livescribe Mever Miss & Word @ | SISTEMA DE RESERWADE 5. E Bierrvenido a Oracle CRM O,

f;ﬁ ~ B = F;g * Pigina~ Sequridad + Herramientas - @@~ G 3

UNIVERSIDAD
CATOLICA | [~J CORREO
DEL PERU -

Usuario: | |

Contrasefa: | |

Senicio: | Campus Virtual PUCP vl

;Ha ohidado su contrasella?

@ Pontificia Universidad Catdlica del Perd - 2009, Todos los derechos reservadaos,
Av. Universitaria 1801, San Miguel, Lima 32, Perd | Teléfono (511) 626-2000

Liska P2 €D Internet é5 - Bioowm -

A continuacion se desplegara una nueva pantalla. Ingrese su usuario (cédigo de alumno o correo PUCP)
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/= Olvido de contrasefia - Windows Internet Explorer

€ | http:fferos.pucp.edu. pefpucpfusuariosfuswolvidjuswolvid? accion=IngresarOlvidoContrasenagidentificacion=20020216&msg=RestablecerDatoFijo B

e o (;ﬁ > B a;q ~ ;2 Pagina v {(} Herramientas ~ @v ﬁ

\;ﬂ
5\' <
\m’""

¢Ha olvidado su contrasefia?

PONTIACIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA

DEL PERU

Si ha olvidado su contrasefia, por favor, haga clic en el botén enviar e inicie el proceso de restablecimiento de contrasefia.

Identificacién de usuario PUCP: 20020216 ‘ (ej: 20048937, 8862, jmperez)
Luego de hacer clic en el boton “Enviar”, un je con instrucci sera enviado a su cuenta de correo electrénico secundario
(correo no PUCP).

Enviar

Pontificia Universidad Catélica del Perii | Av. Universitaria 1801, San Miguel, Lima 32, Perd | Teléfono (511) 626-2000

Listo (¥ € mmternet # 100% ~

El sistema le enviard un correo con las indicaciones para restablecer su contrasefia a la cuenta de correo
electronico externo configurada para la opcion de restablecimiento de contrasefia.

{= Olvido de contraseiia - Windows Internet Explorer

}_g http:/fartemisa. pucp.edu. pefpucp/usuariosfuswolvidfjspjaccionSolicitudCreada. jsp

e & E}] > B e:g ~ ik Pagina v ’j Herramientas ~ @v ﬁ
&,
3

Restablecer la contrasefia

PONTIFICIA
NIVERSIDAD

CATO

DEL PERU

Se esta i un je a sus de correo electrdnico secundarias (cuentas de correo no PUCP) registradas en sus datos
personales del Campus Virtual PUCP. Por favor, siga las instrucciones que recibira en el je. Si no ael je, por
favor, escriba a di-consulta@pucp.edu.pe

Pontificia Universidad Catélica del Peri | Av. Universitaria 1801, San Miguel, Lima 32, Perd | Teléfono (511) 626-2000

Listo 3 € mnternet H100% v

Luego, verifique el correo externo que configuro para el restablecimiento de contrasefia, lea el mensaje
que le envid el sistema desde asistencia-dti@pucp.edu.pe e ingrese al enlace que se muestra en el mensaje
para configurar su nueva contrasefia.
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{= Gmail - Restablecer contrasefia de usuario PUCP - cordova. fredy@gmail.com - Windows Internet Exploren

6@:' |M http: /il google. commail 7shva=1 #searchyidi/ 1 23ca3ss V| b || 44 || X |f;' Eing

Archivo  Edicion  Yer  Favoritos  Herramientas  Avuda |x @Convertir - Seleccionar

'{2 Favaritos | 'i'.=‘§. [| Estado de anubis 1 Livescribe Mever Miss A Word & | SISTEMA DE RESERWA DE ... E Bizrrvenido a Oracle CRM O,

»

|MGrnaiI - Restablecer contrasefia de usuatio PUCP - cor... | | M- * [ gy - Pagina - Seguridad - Herramientas + (@@~
Gmail Calendar Docs Reader LaWeb Mas v rom | Confiquracidn | Ayuda | Salir®
: - Buscar menzaje Dipriones de
I!I I di bisqueda
e I - Buscar en la Visb Crear un filtro
¥y .I."l'\.; i —_——
Redactar Videos, poesias, fotos, chistes, humor, videos gratis - Turismo rural en el campaClip de Ia Web
Recibidos (67 « Volver a Resultados de la basqueda = Archivar | Marcar como zpam | Suprimic
m i\? Mower a Recibidos Etiguetaz v lMas accionss w
Enviados

Borradores (1 ¢ Anterior 3 de 12 Posterior »

3 Ventana nuey

Personal Restablecer contrasefia de usuario PUCP  Recibices |x
Viaie - Imprimir todo
- di-consulta@pucp.edu.pe mostrar detalles 17 sep | 4y Responder | ¥ )
6 masvy & Desactivar re:
Por favor, para continuar con el restablecimiento de su contraseda, L B
Contactos ingrese al siguiente enlace: Mas informacion :
Tareas ) ) - . : Eu-c...—_na'd d Catdli
http-#/intranet. pucp.edu.pe/pucp/usuarios/uswolvid/uswolvid? W
- ion=lnici id= 507 716477892455 ransts
Chat accion=lniciarRestablecerContrasena&id=2228950718927164 77892455092 Educared Edu PE Es
Buscar. afiadir o invitar Si el enlace anterior no funciona, cépielo y péguelo en la direccidn de su
navegador. Este enlace tiene una vigencia de 1 dia.
" Si Ud. ha recibido este mensaje por error por faver haga case omiso de
este correo.
4
Estamos experimentando Pontificia Universidad Catdlica del Perd
dificultades técnicas. por
lo que es posible que tus
chats no se b
< | >
Lista €D Internet dh v Eloow -
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ANEXO I11: Afiliacién de Tarjeta

Si su tarjeta no se encuentra afiliada, haga clic en el icono correspondiente.

{~ Pontificia Universidad Catdlica del Perd - Windows Internet Explorar

3 pucp adu.pe

PORTIFC,
UMIVERSIDAD
CATOLICA
L. FER

1T g,

Plataforma de pagos del Campus Virtual Politicas

(L Bl proceso de pago en lines conduird cuandy 52 musstre &l nimero de operacidn en lpg prdximas pantallas.
Par favar, revise los datas de su cancelacdn; una ver que estd canfarme presons “Process”,
Disponibiidad del sistema de lunes a domings, para tarjetas Visa desde kas 00:00 hasta las
B:45p.m. v tarjetas MasterCard desde las 00:00 hasta las §:00p.m.

Datos del alumno:

Codgo 19521804 Awmne  ESFINOZA ORBEZO, HECTOR OUIVER

Informaciin de la letra:

15 MM

11BN

EC T T

FECha o Veniimenio H0-10-2010

[

i

HCER

Conceplo de Pago UM ]| b |
LETRAS POR COBRAR s §1259
TOTAL 5I. 212.59

1
Wt

Importe a pagar: 8/, 912,58

o|wsa| o fEE

Ingreze al menzaje para
la afiliacion de =u tarjeta.

Método de pago:

1 /£

v’gﬂmm MasherCand.
by WISA
igare mane B T i

hittp: ffscuarive. pucp.adu.pe, B Inkemnet fa v Wik -
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Luego, siga el proceso de afiliacion de acuerdo al Banco de su seleccion.

Visa

Perti

_— Procedimiento de dfiliacion a Verified by

st VISA

Conozca el procedimianto para afiliarse a Verfied by WSA seleccionando &l banco de su
. tarjata VISA ¥ cormpra da manera 100% Segura, rapida y Sencilla, &N nuasiros comandos
transaccionss 100% saguras afiliados,

a8 manera ragda y asncla
&N COMETGGS vinudes
. Usles
flaras con sy

Bancode Crédity
' Banco [Runco ot coutaciol
§ scotiabank B fanco el »BCP)
. ﬁ Scotiabank Perd Eanco Contimentsl Bamoo de Comaroio Banco de Crédito
dal Para

. e Banco
) BIF I folabella.
Bance Fanameisns Bancs Inbersmericans Bamco Intarbank Bancs Falabells
de Finanzas




